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1 Doel

Aantonen door Aanbieder dat de iDienst in eigen representatieve laboratoriumomgeving van Aanbieder functi-
oneert conform de gestelde eisen.

Dit doet Aanbieder door:

a) Aan te tonen dat hij beschikt over een werkende technische, functionele en organisatorische omgeving om
met gebruik van systemen en objecten van de DCO de gevraagde Diensten te realiseren en deze op afstand
volgens vaste werkprocessen (procedures, protocollen, scenario’s) te Bedienen.

b) Een verklaring van het Programma iCentrale te overleggen dat Aanbieder een eerdere PoC met succes heeft
afgerond.

De doorlooptijd van de PoC is zes maanden. Gedurende die tijd kan Aanbieder zijn bestaande producten en
diensten doorontwikkelen, opdat aan het eind van de Proof of Concept een succesvolle verificatie kan wor-
den uitgevoerd. Een succesvolle verificatie of de verklaring van het Programma iCentrale van een eerdere
succesvol doorlopen PoC is voorwaarde voor definitieve gunning.

2 Ad a) Aantonen werkende
technische, functionele en
organisatorische omgeving

Om aan te tonen dat Aanbieder beschikt over een werkende technische, functionele en organisatorische om-
geving wordt een verificatie uitgevoerd.

Voorbereiding

Aanbieder stelt hiervoor een verificatieplan op, conform de Generieke Eisen Verificatie in paragraaf 5.2 van ‘An-
nex A1: Inleidend document bij de Programma’s van Eisen Clusters 1, 2 en 3 bij het Beschrijvend Document
Europese Aanbesteding volgens de openbare procedure iDiensten in het kader van het Programma iCentrale’.
Aanbieder, het Programma iCentrale en de DCO moeten overeenstemming bereiken over de inhoud van het
verificatieplanplan, alvorens dit kan worden toegepast. Landelijk programma iCentrale en DCO reageren bin-
nen tien werkdagen op documenten die door hen geaccordeerd moeten worden, mits dit uiterlijk één maand
van tevoren is aangekondigd.

Uitvoering

Aanbieder voert een verificatie uit in aanwezigheid van een door het Programma iCentrale aangewezen verte-
genwoordiger van het Programma iCentrale en een vertegenwoordiger van een DCO. Tevens is een door het
Programma iCentrale ingehuurde onafhankelijke waarnemer aanwezig.

Prestatie-eisen

Aanbieder en het Landelijk programma iCentrale bepalen in overleg welke eisen uit de Programma’s van Eisen
(Annexen A1, A2 en A3) worden opgenomen in het Verificatieplan voor de PoC.

Annex G - Proof op Concept bij Beschrijvend document
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3 Ad b) Verklaring Programma
iCentrale van eerdere PoC

Indien Aanbieder al eerder een succesvolle PoC voor het betreffende Perceel (c.q. Percelen) heeft uitgevoerd,
kan Aanbieder volstaan met het overleggen van een verklaring van het Programma iCentrale waarin dit is vast-
gelegd. Een geslaagde PoC voor Cluster 3 Diensten volstaat ook voor Cluster 2 Diensten. Omgekeerd geldt
dat alleen als de PoC is uitgevoerd met een testplan dat zich richt op toepassing van de Dienst in Cluster 3.

4 Procesafspraken

Planning
De PoC moet binnen zes maanden na de voorlopige gunning succesvol worden afgerond.

Succesvolle PoC

Succesvol betekent dat het verwachte testresultaat (‘pass-criterium’) uit het verificatieplan is gerealiseerd.

De acceptatie van eventuele restpunten is voorbehouden aan het Programma iCentrale.

Restpunten worden bij de test slechts geaccepteerd als de te testen eis geen hindernis vormt voor het starten
van de Inleerfase en Aanbieder het iCentrale Programma en de DCO overtuigt dat succesvol herstel van het
restpunt binnen een maand is gerealiseerd.

Onafhankelijke externe waarnemer (witness)

Door het Programma iCentrale wordt een onafhankelijke waarnemer en steekproefsgewijs een getuige (wit-
ness) ingezet bij de uitvoering van de testen. Deze onafhankelijke waarnemer beoordeelt steekproefsgewijs
of gehanteerde testprotocollen en test-tools geschikt zijn voor de uit te voeren test en beoordeelt heeft steek-
proefsgewijs of de gevolgde testprocedure conform afspraken is uitgevoerd. Aan de hand van aldus verza-
melde waarnemingen wordt door de waarnemer geadviseerd aan het Programma iCentrale.

Resultaat

Aanbieder krijgt bij een succesvol verlopen test, waarbij alle restpunten zijn hersteld, van het Programma iCentrale
een verklaring, waarmee hij voor toekomstige Opdrachtgevers de PoC voor het betreffende Domein niet behoeft te
herhalen. Deze verklaring heeft een geldigheidsduur van drie jaar na beéindiging van een geleverde Dienstverlening
voor het betreffende Domein volgens de op dat moment geldende eisen van het Programma iCentrale.

Kosten

Aanbieder ontvangt een vergoeding voor het succesvol uitvoeren van de PoC volgens de werkwijze zoals
beschreven bij ad a). Bij deze vergoeding wordt uitgegaan van een eigen bijdrage van Aanbieder.

De hoogte van de vaste vergoeding is bij een:

e Cluster 1 iDienst € 25.000 per iDienst.

e Cluster 2 iDienst € 25.000 per iDienst per domein of per in één keer afgenomen gecombineerde iDiensten.
e Cluster 3 iDienst € 25.000 per iDienst per domein of per in één keer afgenomen gecombineerde iDiensten.

De vaste vergoeding voor de PoC wordt uitbetaald door het Landelijk programma iCentrale aan de Aanbieder.
Uitbetaling vindt plaats na acceptatie door het Landelijk programma iCentrale van een succesvol resultaat
van de PoC en het opgelost zijn van eventuele restpunten. Over de facturatie maken het Landelijk programma
iCentrale en Aanbieder samen nadere afspraken.

Indien Aanbieder al over een verklaring ad b) van het Programma iCentrale beschikt, is geen PoC meer nodig
en worden geen kosten vergoed.



